
Présentation aux journées de Jeunes en errance - Nancy – 7 décembre 2023 

Cécile Arbaud, Directrice générale de Dans la rue – cecilea@danslarue.org

La prévention en action : réduire l’itinérance chez les jeunes
État des lieux au Canada et au Québec



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Plan de la discussion 

Objectif : Faire connaissance et nourrir des échanges d’expertise, notamment sur la prévention 

Plan 
 Dans la rue
 Paysage canadien et québécois

 Focus sur la prévention

Cette présentation utilise les termes québécois. 



Dans la rue : une approche globale 

Roulotte 

Logement 
Service à la 

famille 

Bunker 
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Dans la rue : une approche globale 

Équipe première ligne
Liaison – références - accompagnement
Aide administrative et légale
Cafétéria
Dépôt 
Psychologues
Arts, musique et activités
École de la rue
Programme d’employabilité 
Pair-aidance

Centre de jour 
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Mission et valeurs 

Mission : 

Avec dévouement, empathie et 
respect, 
et grâce au soutien de la 
communauté, 
nous veillons à leurs besoins 
immédiats 
et travaillons avec eux 
afin qu’ils puissent acquérir les 
compétences et les ressources
nécessaires 
pour mener une vie plus autonome et 
plus enrichissante.

Valeurs 

• Respect, empathie, dévouement – Qualité de l’accueil 
inconditionnel 

• Approche fondée sur les droits des jeunes (logement, 
éducation, revenu, santé, etc .) et la réduction des méfaits

• Reconnaissance du jeune (affective et sociale, identité, 
besoins, …), respect de ses droits et de son rythme. Liberté. 

• Approche fondée sur les forces et les capacités de résilience 
du jeune

• Stimulation de l’engagement, de la mise en mouvement et de 
la prise de pouvoir du jeune. Participation du jeune. 

• Esprit de collaboration 
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Le « schéma de transformation sociale » ou modèle logique est axé sur  
l’autonomisation du/de la jeune

2017



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Plan de la discussion 

 Dans la rue 
 Paysage canadien et québécois

 Focus sur la prévention



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Définition de l’itinérance jeunesse (Canada)

«L’itinérance chez les jeunes» renvoie à la situation et à l’expérience que connaissent des 
jeunes âgés entre 13 et 24 ans qui vivent indépendamment de leurs parents et/ou gardiens et 
qui n’ont pas les moyens ni la capacité d’acquérir une résidence stable, sécuritaire et 
permanente. (Observatoire canadien sur l’itinérance, 2016)
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Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Définition de l’itinérance jeunesse (Québec)

« L’itinérance jeunesse désigne une situation de désaffiliation sociale et d’instabilité résidentielle que
connaissent des jeunes âgés environ entre 12 et 30 ans. Vécue à l’heure d’une quête identitaire et d’une
recherche d’indépendance, cette situation se caractérise souvent par l’expérimentation d’allers-retours
entre le domicile et la rue ainsi que par diverses formes de prises de risque adoptées par les jeunes pour
répondre à leurs besoins ou donner du sens à leur expérience.

Prenant forme dans un contexte de grande vulnérabilité des liens d’affiliation (sociale, familiale, scolaire)
et parfois précipitée par l’application d’un cadre institutionnel (ex: fin de placement en protection de la
jeunesse), l’itinérance des jeunes se manifeste la plupart du temps dans un ensemble de ruptures
sociales qui s’inter-influencent et dont l’enchaînement fragilise leur trajectoire. La stigmatisation subie
par les jeunes en situation d’itinérance tend à alimenter la spirale de leur marginalisation et la
dégradation prolongée de leurs conditions d’existence peut cristalliser certaines difficultés.

Ce processus, pouvant être abrupt ou progressif, de désaffiliation et de marginalisation s’explique en
raison de différents facteurs reliés aux inégalités sociales et aux difficultés qui s’inscrivent dans les
parcours de vie individuels. » (RAIIQ, 2019)
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Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Une réalité assez similaire à la France ? 

Des beaux 
programmes

Des nombres qui ne 
diminue pas ? 

… et … 
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Prévenir l’itinérance des jeunes s’impose comme une évidence 

Canada

 6 000 jeunes une nuit donnée, 35 000 par an 

 40 % des jeunes en situation d’itinérance ont 
eu au moins une expérience d’itinérance avant 
l’âge de 16 ans. 

 50 % des PSI ont eu leur première expérience 
avant l’âge de 25 ans (et 30 % avant l’âge de 18 
ans)

 Populations surreprésentées : Jeunes sortant 
de la protection de la jeunesse, Autochtones, 
LGBTQ2S+, jeunes racisés, … 

 58 % sont passés par la protection de la 
jeunesse

Québec

 1 500 jeunes par nuit (2018), 2 000 en 2022, 6 000 
à 10 000 par an (?)

 À cela s’ajoute l’itinérance invisible : entre 2,4 et 
6,2% des jeunes ayant entre 15 à 24 ans. 

 Un tiers des jeunes sortant à 18 ans de la 
protection de la jeunesse vivent de l’itinérance 
avant l’âge de 21 ans. 

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002292
https://www.infrastructure.gc.ca/homelessness-sans-abri/reports-rapports/pit-counts-dp-2018-highlights-fra.html
http://edjep.ca/wp-content/uploads/rapport_itinerancev3.pdf
https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/document-002292
https://statistique.quebec.ca/fr/fichier/itinerance-cachee-definitions-et-mesures-au-quebec-et-a-linternational.pdf
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Constat : Il faut réduire l’intensité, la durée et la récurrence des 
situations d’urgence 

Urgence Transition et sortiePrévention
en amont

Urgence SortiePréventionDe …. 

… à ...
Interven-

tion 
précoce



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Large mobilisation pour faire valoir l’idée de prévention de 
l’itinérance jeunesse

Cap sur la 
prévention

Pratiques

Politiques Recherche
COH
MtS

Et autres

Expansion et 
diffusion du 

savoir

AWHC / MtS

Partage d’expériences
Expérimentation, 

modélisation 

Transformation des systèmes et des 
politiques
Extension du champ d’influence et 
d’engagement 

Des participants de tous horizons

 Jeunes

 Organismes communautaires 

 Institutions / gouvernements

 Chercheurs 

Coalition 
Jeunes+

UdM
CREMIS
McGill

Concordia
U.Laval
UQAM

UdS CQPI
(McGill)

Québec

Canada



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Plan de la discussion 

 Dans la rue 
 Paysage canadien et québécois

 Focus sur la prévention



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Transition
(Repeat prevention)

Itinérance, 
précarité, 
pauvreté 

Sortie et 
maintien 
durables

Repeat prevention

Prévention en 
amont 

Upstream prevention

Vie autonome et enrichissante

Prévention en 
amont 

Upstream prevention

Intervention 
précoce

Crisis prevention

Prévention 
structurelle et 

systémique
Universal prevention

Prévention 
d’urgence

Emergency 
prevention

Prévention structurelle et systémique
Universal prevention

Le continuum de prévention

Typologie de la prévention : Five Stage of 
Homelessness Prevention (2021) 
Suzanne Fitzpatrick, Peter Mackie, Jenny Wood
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Dans la rue a adopté une vision claire

Jouer un rôle moteur dans la prévention de l’itinérance jeunesse



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Itinérance, 
précarité, 
pauvreté 

Sortie et 
maintien 
durables

Repeat prevention

Transition
Repeat prevention

• Protection de la jeunesse 

• Soutien aux familles 

• Lutte contre la pauvreté 

• Accès aux services santé et sociaux

• Lutte contre la discrimination

« Programmes »

• Sortie protection de la jeunesse

• Jeunes fugueurs

• Détection des risques et soutien

• Programmes reconnexion familles et 
communauté

• Diversion

• Paire-aidance

• Projets d’expérimentation

• Travail de rue

• Santé mentale

• Prévention éviction

• Enfants du service à la famille

• Logements et suivi – stabilité 

• Service à la famille 

• Liaison 

• Résilience

• Autonomie

• Stabilité émotionnelle
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Santé mentale 
et dépendances 

DI, TSA, TCC

Jeunes 

2SLGBTQ

Jeunes 

autochtones

Jeunes racisé·e·s

Jeunes
immigrant·e·s

Prévention en 
amont 

Upstream prevention

Intervention 
précoce

Crisis prevention

Prévention 
structurelle et 

systémique
Universal prevention

Au tout début de l’itinérance

• Accueil 

• Stabilisation – diminution de 
l’état de crise  

• Besoins 

• Recherche solutions rapides

• Approche sensible aux 
traumas  

Prévention 
d’urgence

Emergency 
prevention

• Création de liens

• Exploration besoins et 
forces 

• École

• Programmes d’emploi

• Logements 

• Services santé mentale

• Service à la famille 

• Référence et liaison avec 
partenaires

Rôle de 
Dans la rue Vie autonome et enrichissante



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Au travers du continuum de prévention, nous prenons en compte les 
besoins différenciés des jeunes et nous les accompagnons tout au long 
de leur cheminement 

2

4

3
1

Julie: Besoin de soin

Alexandre: Stabilisation en cours

Logan: Premier épisode ou retour

Autonomie –
actualisation –
interdépendance 

Précarité 
Fort besoin de services 
d’urgence 

Échelle de temps 
non linéaire

Maria: Consolidation 



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Le modèle de prévention de Dans la rue va contineur à s’appuyer sur 
une forte composante de services d’urgence … C’est fondamental. 

Taille des cercles proportionnelle au budget annuel 2018-2019
Cercle pointillé : somme des 5 cercles connexes 

Contribuer

Agir

Prévention
universelle

Prévention en amont Soulagement Transition / Soutien à l’autonomisation / et à la 
sortie durable

Centre 
de jour

Bunker

Roulotte

Logements

Familles

Employabilité

École et 
études

Psychologues

S’appuyer sur la 
réponses aux 
besoins de base est 
fondamental pour 
rencontrer les 
jeunes et bâtir des 
liens de confiance.  



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Actions en prévention dans le Canada anglophone

 COH (Canadian Observatory on Homelessness) / OCI (Observatoire canadien pour 
l’itinérance) : fil de recherche itinérance jeunesse – voir Rond-point de l’itinérance –
Homeless Hub 

 A Way Home Canada (Vers un chez-soi) coalition créée en 2015 
 Communauté d’apprentissage nationale sur l’itinérance jeunesse
 Making the Shift Social Innovation Lab (Changer de direction) : 2019. 17,9 M$ sur 5 ans
 UNECE Toronto Charter of Excellence 

 Recherche, mobilisation des savoirs, guides, formations, plaidoyer, relations 
gouvernementales, ralliement des acteurs

 Sujets privilégiés :
 HF4Y (Housing First for Youth), et sortie durable
 Intervention précoce :  FNS Family and Natural Support, YR Youth Reconnect, Upstream

(détection et intervention dans les écoles) 
 Bien-être et santé mentale
 Itinérance jeunesse autochtone
 Autres « intersections »
 Données 

‘Body of work’



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Québec : La Coalition Jeunes+ engage les jeunes et les acteurs du 
milieu pour promouvoir la prévention

 Lancée et soutenue par Dans la rue fin 2018

 Comité Jeunes+ : 6-7 jeunes avec savoir expérientiel (rencontres toutes 
les deux semaines)

 Comité de pilotage : 2 jeunes, 4 organismes communautaires, 4 réseaux, 
3 chercheurs 

 Approche d’impact collectif, axée sur les droits des jeunes 

 Forum des 18-19 novembre 2021 ; 

 Deuxième forum les 30 avril et 1er mai 2024 à Québec



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Les dix droits 

1- Identités et trajectoires 
• Droit à l’égalité et à la non-discrimination 

raciale et sociale
• Droit à l’égalité et à la non-discrimination 

liée à l’identité de genre et à l’orientation 
sexuelle

2 - Liens sociaux
• Droit de cité (cohabitation sociale et 

parole citoyenne) et de justice
• Droit à la citoyenneté et à la socialisation

3 - Croissance et développement 
personnel
• Droit à l'éducation et à l'insertion socio-

professionnelle
• Droit à l’autodétermination et à l’information

4 - Conditions de vie 
• Droit au logement et à un environnement 

sain, salubre et sécuritaire
• Droit à l’alimentation et à un revenu décent

5 - Santé et services sociaux
• Droit à des services en santé mentale et physique accessibles et adaptés
• Droit à des services sociaux et des services de protection de la jeunesse 

accessibles et adaptés
•

Jeune
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Recommandations émises – quelques extraits   

1 - Identités et trajectoires 
● Amélioration de la formation des acteurs 

institutionnels ; lutte contre la 
stigmatisation. 

2 - Liens sociaux
• Éducation autour des droits
• Accompagnement dans l'accès aux droits
• Espaces communautaires et sociaux

3 - Croissance et développement 
personnel
• Services dans les écoles, accessibles à tous.tes
• Aide supplémentaire/prolongée pour les familles 
• Soutien & services offerts par les pairs

4 - Conditions de vie 
• Diverses options de logements subventionnés
• Aide financière flexible (notamment pour la 

poursuite des études)

5 - Santé et services sociaux
• Intervention précoce en santé mentale, couloirs d’accès multiples

• Poursuite des services après l'âge de 18 ans
• Nouvelles approches dans les services de protection de la jeunesse, 

pendant le placement autant que lors de la transition

Jeune
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Déclaration commune

En tant que jeune, chercheur.e, élu.e.s, citoyen.ne, représentant.e d’organisme, d’un regroupement, d’une institution,
qui sommes membres de la Coalition Jeunes+ et/ou impliqué·es dans la lutte contre l’itinérance jeunesse, nous
prônons un virage visant la prévention de l’itinérance jeunesse selon la vision et les principes directeurs suivants.

1. Nous estimons que la prévention de l’itinérance jeunesse est une responsabilité collective de la société
québécoise.

2. Nous reconnaissons les besoins spécifiques des jeunes en situation précaire et le caractère distinct de
l’itinérance jeunesse.

3. Nous misons sur la prévention.
4. Nous défendons les droits des jeunes dans toutes les sphères de leur vie.
5. Nous privilégions une approche globale, fondée sur les forces et l’autodétermination de tous les jeunes.
6. Nous veillons à tenir compte des besoins de tous les jeunes dans un souci de bienveillance et d’inclusion, en

tenant compte des vulnérabilités particulières causées par des traumas personnels, culturels et générationnels.
7. Nous favorisons l’inclusion inconditionnelle des jeunes dans tous les travaux de lutte contre l’itinérance

jeunesse.
8. Nous favorisons une approche collective.
9. Nous contribuons tous à l’avancée des politiques et des pratiques.

Déclaration 
commune 
complète / 
signature 
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Engagement des jeunes

Comité Jeunes+
 Diversité des membres

 Espace sécuritaire et reconnaissance des 
identités et des expériences

 Compensation financière

 Ralliement de Jeunes 
au-delà du comité

 Pas de ‘tokenism’ : 
voix et actions 



Présentation aux rencontres nationales « Jeunes en errance » - Nancy – 7 décembre 2023 

Une stratégie globale 
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Narratif 

 Fondée sur la participation des jeunes avec savoir 
expérientiel,

 la Coalition cherche à rallier des acteurs dans et en 
dehors du secteur de l’itinérance, et avec un pouvoir 
de décision et de transformation, 

 pour, collectivement, plaider pour la défense des 
droits des jeunes et la transformation des politiques 
et des systèmes 

 Permettre une meilleure compréhension des enjeux

 Et favoriser l’adoption d’approches préventives, 
inclusives, et visant l’épanouissement 

 Afin de diminuer les causes, les risques et les 
situations d’itinérance 

 Et de promouvoir le bien-être et l’égalité des 
chances pour tous les jeunes de la province 

Pour cela, la Coalition s’appuie sur une approche d’impact collectif autour de 
cinq axes d’action

 Engager les jeunes

 Rallier et mobiliser les acteurs

 Augmenter et mobiliser les savoirs 

 Sensibiliser et communiquer 

 Plaider pour la défense des droits et la transformation des politiques et 
des systèmes 

Les secteurs ciblés touchent aux 
politiques et systèmes suivants en 
privilégiant une approche intersectorielle :

 Jeunesse 

 Inclusion et lutte discrimination

 Santé

 Familles

 Protection de la jeunesse

 Éducation et milieu scolaire

 Insertion sociale et économique

 Logement 

 Justice

Et en associant une variété 
d’acteurs :

 Jeunes

 Acteurs 
communautaires

 Acteurs de la recherche

 Institutions

 Citoyens 
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Contexte : Politiques et mesures gouvernementales 

Urgence Transition et sortie
Prévention

en amont structurelle et systémique

Interven-
tion 

précoce

• Protection de la jeunesse : peu d’améliorations 

• Système santé mentale : Aires ouvertes en création 
- insuffisant 

• Système éducatif  : plan persévérance scolaire

• Logements sociaux pour jeunes en situation d’itinérance (mais programme 
arrêté) 

• Programmes de supplément de loyer

• Dispositifs d’insertion plus ou moins adaptés aux jeunes

• Écoles de la rue (mais barrières fréquentes)   

• Plan d’action interministériel en itinérance, encore peu de place à la prévention et  
peu de place aux jeunes 

• Idem au fédéral  

• Politiques jeunesse, très pauvres sur les jeunes vulnérables ou à risque 
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Rôle de la Coalition Jeunes+ dans le continuum de prévention 

Urgence Transition et sortiePrévention
en amont structurelle et systémique

Interven-
tion 

précoce

Approches collectives / 
systémiques 

• Protection de la jeunesse

• Système santé mentale 

• Système éducatif

Défense des droits

• Prise en compte des besoins - Ressources disponibles (logements, 
organismes, services publics)

• Programmes adaptés

• Promotion partenariats et approches locales 

Approches collectives / 
structurelles 

• Soutien aux familles

• Lutte contre la pauvreté

• Lutte contre la discrimination

Exemples récents

• Mémoire / consultation sur le plan de lutte contre la 
pauvreté et l’exclusion sociale 

• Mémoire / consultation stratégie jeunesse 

• Groupe de travail transition de la protection de la jeunesse 
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Un cas urgent : la sortie de la protection de la jeunesse / child welfare
/ child services / aide sociale à l’enfance

 Au Canada, 58 % des jeunes en situation d’itinérance sont 
passés par la protection de la jeunesse 

 Au Québec, un tiers des jeunes sortant à 18 ans de la 
protection de la jeunesse vivent de l’itinérance avant l’âge 
de 21 ans. 

 Des mesures d’accompagnement 
extrêmement variables selon les 
provinces. 

 Québec : améliorations en cours ; 
pouvoir d’action grâce à une 
commission parlementaire et au 
pouvoir d’action des jeunes ex-placés

Vaste programme … 

 Soutien et accompagnement dans la transition
 Révision des conditions de placement : lieux et nombre de placements, santé mentale et traumatismes , 

éducation, etc. 
 Prévention en amont : famille, école

http://edjep.ca/wp-content/uploads/rapport_itinerancev3.pdf
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Leviers pour continuer à avancer  

 Engager les jeunes 

 Connecter avec des acteurs clés dans les dossiers jeunesse

 Aller au-delà des sentiers battus et se nourrir d’expériences prometteuses
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Questions ?  

Et en France ?

Comment parle-t-on de  
prévention ?  
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