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Attention : les données publiées dans ce documemirng arrétées au 30/09/2013.

Le Contexte

Le dispositif « Sortir de la Rue » est une actionge par la Mission Locale, en partenariat avAPRAS. |l
est engagé depuis décembre 2008, et sous sa fotnatl@ depuis janvier 2013.

Pour rappel, le projet consiste a proposer a degegede 18 a 30 ans, en errance et sans emplailéomache
d’engagement accompagné dans un dispositif quiliseldlans une méme dynamique des propositions Bées
I'insertion sociale et professionnelle (logemeant§, santé, budget, acces aux droits...)

Ces propositions sont rendues possibles par uné&eegnh relation privilégiant « I'aller vers ».

En 2013, 185 jeunes sont entrés en contact avec DamMorineau, parmi eux :

- 125 ont été suivis dans le cadre du disposi$DLR, 51 d’entre eux I'ont intégré au cours dafiée.

Rappel du circuit de mise en ceuvre de 'accompagnemt :

L’entrée dans le dispositif Sortir de la Rue s’eftee lorsqu’une problématique d'hébergement eghditiquée :

Jeunes sans hébergement dormant a la rue, damsiture, une caravane, en squat...

Jeunes ayant un hébergement d'urgence mais ddheard b CAO tous les 3 jours afin de bénéficiemd
nouvel hébergement d'urgence.

Jeunes étant hébergé par des amis mais dontdéiGitest extrémement fragile.

1. Les Jeunes peuvent intégrer le dispositif

Lors de permanences chez des partenaires (Ledéauat Puzzle) pour rencontrer les jeunes (conmus o
inconnus) relevant d’'un accompagnement par la biiskicale: Une demi-journée de présence dans leurs
locaux tous les 15 jours.

Lors des plages d’accueil sur Rendez-vous a laitMidecale : les jeunes sont dirigés par les cdieseide
la Mission Locale mais également par des partenaixeérieurs (CAO, Fourneau, Puzzle, Le Relaispgqui
de prévention, L'Envol, CDAS, CCAS..))

2. 60 jeunes ont été rencontrés et/ou accompagnés sartégrer le dispositif. Les raisons de ce refus
sont les suivantes :

Jeunes bénéficiant d'un hébergement temporairdH5QGi'au moins 6 mois.

Jeunes étant hébergés par des parents ou dest gomis/ant rester sur un long terme dans cettetigitua

Jeunes étant accompagnés par un dispositif d'rginerd comme le LOJI mais dont la situation reste

fragile.



1. Caractéristiques des jeunes accompagnes en 2013

En 2013, 125 jeunes ont été accompagnés dandrie @a dispositif Sortir de la Rue.
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Typologie 2013 des jeunes SDLR :

40% sont entrés en 201,346% en 2012.

La durée moyenne d’accompagnement
est de 286 jours, sainviron 9 mois

Leshommes sont surreprésentéé’1%),

méme si on peut noter une hausse sensible
du nombre de femmes accompagnées dans

le dispositif :29 en 2010 et 36 en 2013.

lls sontplus jeunesque I'ensemble ML :

'absence de mineurs se justifie par |le

critere d'éligibilité au dispositif (18-30

ans) :En 2013, 4 jeunes mineurs ont été
recus en entretien par Damien Morineau

qui les a réorientés vers les CDAS.

On note que les « 18-21 ans » sont mieux

représentés (52% contre 42% pour la ML).

lls sont égalemergeu qualifiés:
41% ont un niveau inférieur a V (259
pour I'ensemble ML)

déclarent une situation de
logement précaire (30% sont sans
hébergement, 20% sont en foyers
camions, camping, caravanes...).

79%

o
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Les quelques autres intégrent le dispositif
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les circonstances d’hébergement
(conflit familial...) les exposent a court



2. Contacts et services proposés

Les contacts

Le dispositif SDLR reléve d’'un accompagnement iilialisé spécifique : 63% des contacts sont réakse
entretien de face a face.

Le travail en partenariat se traduit a travers wmbre conséquent d'appels téléphoniques (29% des
informations saisies dans Parcours 3) aupres ffésedits partenaires de 'accompagnement (le cthess#L

mais également éducateur, bailleur, partenairestegt, CDAS...).

ACTUALITES Damien MORINEAU | Autres accueillants %
Appel téléphonique 182 56 28%
Atelier- Info coll 0 38 5%
Email - SMS - courrier 1 17 2%
Entretien 400 128 63%
Médiation - Visite 6 15 2%

589 254

843 contacts ont été enregistrés dans le cadrésgagitif « Sortir de la rue » en 2013. Damien MARAU
concentre logiqguement 70% de ceux-ci, et 76% deet@ans de face-a-face

Les services proposés

PROPOSITIONS (réalisées par D MORINEAU) Nombre % Ensemble ML
Accés a I'emploi 393 29% 47%
Citoyenneté 123 9% 7%
Formation 252 19% 19%
Logement 118 9% 2%
Loisirs, sport, culture 1 0% 1%
Projet professionnel 315 23% 21%
Santé 120 100% R0k

Les services proposés sont principalement liés @edherche d'un emploi (29%). L’'accompagnement vers
I'emploi peut se traduire sous différentes formes :
- des entretiens pour une information ou un conseilrgdes démarches de recherche d’emploi (CV,
lettre de motivation, proposition d’offre)
- une aide financiere pour faciliter les démarchegetsherche d’emploi, subsistance, acceés aux droits)
- l'orientation vers un partenaire emploi (en interae vers un partenaire externe : Intérim, SIAE,ePol
emploi...)

Les réponses aux problématiques liées I'héberge(@eétit et la santé (10%) prennent également une laagt
dans les solutions proposées et sont largement risupEs a celles observées pour I'ensemble
ML (respectivement 2% et 3%).

Un certain nombre de jeunes rencontre des probignest de santé importantes (psychologiques et gy,
Ces problématiques impliguent dans un premier tedgss difficultés a l'insertion socioprofessionngliet
demandent a étre traitées afin de donner la pétsibi ces jeunes de débuter un travail sur leoiepr
professionnel. Ce travail s’effectue en collabamativec :
- Pour les problemes psychologiques : Elisabeth MBL3S, psychologue a la Mission locale, mais
également des orientations vers I'équipe mobilEVP, le CHGR, le réseau psy de la ML...

- Pour les problémes d’addiction, orientation ver€ 8APA, I'Envol...



- Pour 'accompagnement dans la gestion du budgessiglode surendettement, demande de remises
gracieuses, gestion des dettes...), orientation $arsdrine LE GOFF, Conseillere en Economie
Sociale et Familiale.

- Les aides financiéres du FAJ (CG35) : 66 jeunesrdgrbénéficié, soit un montant total de 11 000
euros (dont 2000 euros en tickets service). Cessgdrmettent de prendre en charge la subsistance,
'achat de vétement professionnels, de matérielr pauformation, avance rémunération, pour un
hébergement (auberges de jeunesse, Sociotel, agshpin
Une aide moyenne de 166 euros versés par jeundespériode

- La plupart des jeunes accompagnés se sont vustrempt« sac a dos hygiene » contenant le matériel
nécessaire a I'hygiéne serviettes, savon, champdergifrice, mousse a raser, préservatifs et fEsur
jeunes femmes des serviettes hygiéniques et dgotem

Récit de parcours...
C., 25 ans, Bac professionnel en milieu rural en 20.

C., originaire du Finistere, vit en camion depuiar®s avec un chien. Elle a des contacts avec gen{sa
mais ils sont épisodiques. Depuis 2011, elle cumak emplois: maraichage, agroalimentair
restauration.

En janvier 2013, elle arrive a Rennes et décideale poser ».

o

Le premier contact avec la Mission locale a lieunsldes locaux de PUZZLE ou elle vient régulierement
pour y laver ses vétements et prendre une doudmaidh Morineau lui propose de la revoir rapidemertt.
Lors de ce premier entretien, Damien Morineau aleotd situation précaire de C. et lui propose (e
I'accompagner dans sa démarche de recherche d'éngpldui démontrant qu'un emploi lui permettrdit
d’accéder a une situation d’hébergement stable.

Au fil des entretiens, elle livre sa dépendandéhéroine (depuis 3 ans environ), elle a « déckeh
pendant un an avant de « retomber » depuis 3 r@mien Morineau lui propose un rendez vous ayec
un service spécialisé mais elle refuse car elldiseapable d’arréter seule.
C. manifeste une réelle motivation a trouver un leirgi dispose de compétences professionnelledl@y’'e
peut facilement mettre en avant. Damien Morineapdaitionne sur une offre en emploi d'avenir. Elle
rencontre alors la Conseillere emploi de la Missiorcale, en compagnie de son conseiller. L'entnetie
est positif, C. obtient un rendez vous avec I'epgulg et débute son emploi en Mai 2013.
C. continue de vivre en camion et ne souhaite dks an foyer, car ce mode d’hébergement|la
contraindrait & se séparer de son chien. DamieniNeau, avec I'aide de la Conseillere ESF de la ML,
va l'accompagner dans ses démarches pour I'obterdion logement, qu’elle va intégrer en Septempre
2013. La conseillere ESF poursuit I'accompagnentenC. (en parallele de celui proposé par Damien
Morineau) pour l'aider dans la gestion de son budge

Son emploi se passe trés bien mais elle a desutliffs a gérer son addiction et le travail. Aprésspeurs
entretiens, Damien Moineau réussit a lui faire gitee de rencontrer un professionnel de I'assocratjo
'Envol. Le rendez-vous est pris dans les locauwPU&ZZLE, en présence de son cosneiller. C. semble
préte a étre accompagnée pour résoudre son problEaddiction, elle continue les contacts réguligrs
avec L'Envol.

A ce jour, C. est recue de facon réguliere par Damiorineau (30 entretiens depuis le mois de Mas).
Ces rendez-vous hebdomadaires lui permettent de l&ipoint, mais surtout de reprendre confiance|en
elle.




Les entrées en situation Emploi/formation

Entrées en situation

Nb de situations débutées

Contrat en Alternance | Contrat d'apprentissage

Contrat en Alternance

CDI

CDD

17

Emploi
Contrat aidé

Autre contrat de travail

Emploi

30

Mobilisation

23

Formation Pré-qualification

3

Qualification

3

Formation

29

Dans la méme période, 47 jeunes

en cours de programme ont
marqué une avanceée significati

en accédant a un emploi ou une

formation.
On comptabilise 60 entrées e

emploi et/ou formation, un méme
jeune ayant pu débuter plusieurs

situation dans l'année...

A ce jour, 22 jeunes sont en

emploi, 11 en cours de formation.

TOTAL

60

e

n

* La mobilisation comprend les entrées dans le ab#tif « Parcours + », une action territorialiséexgérimentale, en
partenariat avec l'organisme PRISME, et qui visereimobiliser le public cible en répondant de facodaptée aux

problématiques rencontrées.

Parmi les jeunes dans Parcours #

2 sont en attente d'entrées (1 qualif. agent deris€et 1 prefos services aux collectivités),
1 en attente d'emploi d'avenir, 1 en attente de CAE

L’acces au logement autonome : des avancées sigaiives

Parmi les 69 jeunes sortis en 2013, aucun ne béréit d'un logement autonome a leur entrée dans le

dispositif. A la sortie, 30 % d’entre eux ont accéé a un hébergement autonome

Le tableau suivant ne prend en compte que les jeusertis du dispositif en 2013, soit 69 jeunes

Evolution de la problématique logement

A l'entrée

A la sortie

Logement autonome

0%

30%

Foyers (FJT, CHRS...)

31%

18%

Hébergé par famille

2%

5%

Hébergé par amis

21%

18%

Sans hébergement

42%

24%

Autre

4%

5%

100%

100%

* Tous les jeunes sortis du dispositif pour un autrotif que « Abandon du jeune »

Jeunes ayant enregistré
une sortie positive*

44%

18%

8%

15%

12%

3%

100%

Cette avanceée significative est réalisée gracestalalisation financiére du jeunes (emploi, forimay, facilitée par
la mobilisation de dispositifs de droits commundTFAunis, Loji, Sa loge) mais aussi dans le privé.



3. Les sorties du dispositif en 2013

69 jeunes sont sortis du dispositif en 2013.

25% des jeunes sont sortis du dispositif
Nombre de jeunes % pour une situation d’emploi ou de

formation.
Abandon du jeune 24 35%
Déménagement* 26 37% On comptabilise :

- 6jeunes en CDI
Emploi durable 15 22% - 5 en emploi d’avenir (dont 1 CDI)
Entrée en formation 2 3% - 1 en contrat en apprentissage
Limite d'age (26 ans) 2 3% ) 3en CDD
69 100%

*Démeénagementomprend les jeunes qui quittent le territoirentéirvention de la Mission locale de rennes. Il
peut cependant s’agir d’'un départ « hors zone » pme entrée en logement autonome, ou un retous tian
famille pour les plus jeunes

Zoom sur les 5 jeunes en Emplois d'avenir :
& Agent Espaces verts - Commune St Gilles - Dep@i©9913
@ Animatrice accompagnement transport - HandicapsaRennes - Depuis 06/05/13
& Agent d'accueil administratif - ASSIA Chartre deetigne - Depuis 17/07/13
& Agents de service - Foyer les Ajoncs Rennes - Dgglowier 2013 (arrét en Aot 2013)
< Animateur - Centre socioculturel les Longs Présrieerr Depuis 17/05/13

Récit de parcours...
T., 23 ans, Niveau CAPA 1ére année en 2007

T. originaire de Montlucon, n'a plus de contact exaa famille depuis 2012. Il rejoint son amie gitiavRennes
mais ils rompent leur relation et T. se retrouverala la rue, sans ressources, ni hébergement.

Lors de son premier rendez-vous (21/05/2013), Prime le souhait de ne pas aller sur de I'hébergenje
d'urgence ou en FJT car il a déja connu des expéds qui se sont mal passées. |l trouve cependansalutions
d'hébergement au jour le jour : chez des amis,@rats... T. évoque également le souhait de dewagent de
sécurité.

T. est actif dans les démarches qui lui sont préps%t manifeste clairement sa volonté de se isehitl’avancer
sur son projet : il va au fourneau pour les repfst une élection de domicile. Rapidement, Damiamiidau lui

propose d'entrer sur Parcours +.

T. débute la formation le 17/06/2013. Elle lui petrde retrouver un rythme d’horaires régulier ettcievailler sur

son projet. Au cours de la formation, T réalise deamges d’'agent de sécurité qui vont confirmer gajet. Il

touche sa premiére rémunération fin aolt et entaaweg le soutien de son conseiller, les démargims obtenir
un logement dans le privé avec I'aide du LOCA PASS.

Il emménage en Septembre dans le logement. Dets géiguliers sont tenus durant toute la formatiarire
Prisme (prestataire de I'action Parcours +) et Da&niMorineau car la prise d'un logement entrainefpiar des
ruptures de parcours.

Des absences en formations ont lieu, une bagarres dRennes avec séquelles physiques pour T. contiasg
formatrice et son conseiller a suspendre l'acti@ngant 15 jours, temps de réflexion imposé a Tr pouil
s'interroge sur son investissement en formaticueta validité de son projet. Un rendez-vous aveenédecin esf
également pris.

\1%

Un nouveau contrat est établi entre T., sa forncatet son conseiller, de formation et dans ledual est rappelé
les engagements a respecter.

T. poursuit actuellement sa formation avec assiduita passé les tests pour la formation qualiféad’agent de
sécurité, les a réussi et débute le 08/11/2013.




Perspectives 2014

< Un premier travail avec les amitiés sociales naergnpt d'envisager une convention pour la mise en
ceuvre du dispositif ALT en 2014

< Nous avons rencontré le Foyer Benoit LABBRE disppséllaborer avec le dispositif Sortir de la rue,
en privilégiant 'accés a un hébergement pourdasgs présents dans le dispositif.

< Une convention (en cours d'élaboration) avec l@aueant social le Perdit (le fourneau) spécifieva n
mode de collaboration et d'intervention. La Missibocale proposera des temps de rencontres
collectives. Ces temps spécifiques pourront abod#sr sujets comme, les dispositifs, la recherche
d’emploi ...



